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PROCESO
PROVEEDOR

Comunicacién
Interna/
Externa

MP-SPV-01

Medicion de la
Satisfaccion
del Cliente
MP-1SO-02

Asignacion de
recursos
MP-SPV-10

Recursos
Humanos
RHU-01

Proceso de
revisiones por la
Direccion
MP-DIR-01

ENTRADA

Calendario
Académico
(Sin codigo)

Resultados de
la evaluacion
docente
1SO-F-20

Recurso
Asignado
(Sin codigo)

Listado de
Docentes
activos

(Sin codigo)

Objetivos y

Metas del
proceso
(Indicadores del

desempefio)

» Ver en relacién

de indicadores

DOC-I1SO-01

0

— P>

Jefatura de Desarrollo académico/

SA

AT
Q INICIO )

Solicita a los jefes de
Departamento académico la
entrega de diagndstico de

necesidades de capacitacion
SA-F-140 a través de oficio

Archiva copia de cada
constancia, entrega original al
docente cuando aplique y
actualiza la estadistica de

encuestas de opinién |

Se asegura de que en la
semana ocho de semeste
posterior a la capacitacion las
Jefaturas departamentales
realicen la medicion de la
efectividad de la capacitacion
mediante el formato
Evaluacién de Seguimiento
Jefe(a) Inmediato SA-F-148,
realiza andlisis en Estadistica
Seguimiento Capacitacion
SA-F-149 y archiva
evidencias en carpeta de
capacitacion.

y

SA /Medicion de la |
efectividad del proceso

APROBO: Laura Sanchez Herrera

REV: 1

RECURSOS

Computadora
Internet
Impresora

Papeleria
Carpetas de
archivo para
expedientes
Cafeteria

Coordinacién de actualizacion Jefatura de Departamento Departamento de SALIDA PROCESO
docente Académico Comunicacion y Difusién CLIENTE
Ana!iza con dooentgs Ia's' Diagnéstico de
necesidades de capacitacion necesidades de
y elabora una propuesta y se _——————— Capacitacion
la envia diagnostico de ( SFlD |
- necesidades de capacitacion — <
SA-F-140 ala .!eff':ltura de Programa |
Desarrollo Académicoy a la institucional de |
Coordinacion de actualizacién formacion
docente docente y
(> actualizacion —I
profesional | e
S | PGR-SA-141 p———y
o=l
___— Externa
{ | : S MP-SPV-01
L Ficha técnica
Elabora el programa institucional | | Gelouso L
de formacién docente y SA-F-142
actualizacion profesional PGR- | ~ : |
SA-141 considerando los | |
requerimientos necesarios para Esmdistica d
las propuesta, Solicita a los - - - - - ) ef]cu;t';:d: |
mstrqures seleccionados la —_— e — — — — — opinién L
planeacion del curso en formato | SA-F-147
Ficha técnica del curso SA-F- @
14?, (Y en f’ormatol Iipre y lo | Evaluacién de
envia a comité académico para Seguimiento YESAGE
revisiony autorizacion | f————— Jefe(a) — e
Inmediato
SAF-148 Curso
I <
I Estadistica
. Seguimiento
N ?
Qg\t"r'za }, _——— ——— Capacitacion =
sy SA-F-149 |
J s
Publicacién de I
. programa en
Difunde el programa en ,—> medios digitales e —I
» medios oficiales para iniciar impresos
preinscripcion de los maestros 0 I
interesados/convocados =
> L}sl.a de_ Comunicacion
i ——> EXIErEER p— Interna/Extema
| | I MP-SPV-01
Entrega lista de asistencia SA-F-143, Cédula de
Cédula de inscripcion SA-F-144, I,—> i — '{
encuestade opinion SA-F-145y | o < T
monitorea el desarrollo del curso en > I
apego a lo planeado en el PGR-SA- l Encuestas de )
141 opinién L
> R
* - / _
Al terminar el curso elabora Imprime constancias SA-F-
constancias de participacion SA- 146 y recaba firmas de C°2§fg”°'i:)ge MP-SA-03
F-146 y las envia por correo P Direccion para posteriormente —| p S Fpi4 6 —P»-  Gestion del
electrénico a Departamento de entregar ala jefatura de - Curso
Comunicacion desarrollo académico
Resultado de la
- - s - ____»eva]uaciéndela_»_RQAZE:‘Z;Olr
ERctuc Iav:D:recciézo

FIN

e




	MP-SA-14 Actualizacion profesional y formacion docente.vsd
	Page-1


